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Informe sobre la modificació parcial de la Relació de Llocs de treball de 
personal eventual  

L’atenció a la prevenció i al foment del benestar de la comunitat universitària és un dels 
objectius essencials de la Llei orgànica del Sistema Universitari que el pla de govern de la 
Universitat de Barcelona incorpora com a objectiu ineludible. El foment del benestar dels 
membres de la universitat és una actuació de caràcter absolutament transversal, que 
impacta totes les àrees i àmbits d’activitat de la Universitat. Tenir cura de les persones 
que integren la comunitat, vetllant per garantir entorns d’estudi, de recerca i de treball 
saludables i segurs, és una constant que ha de guiar l’actuació de totes les accions. Des 
de les accions contingudes al pla d’igualtat, la planificació i gestió del personal, la 
planificació acadèmica, la prevenció de riscos, la gestió dels conflictes, els programes 
d’activitats institucionals i la participació de la comunitat, tot ha de contemplar el foment 
del benestar com a criteri d’actuació. 

Pel que fa a l’assistència i acompanyament psicològic i emocional dels membres de la 
comunitat universitària, cal destacar l’encàrrec que la Universitat va efectuar al 2021 a la 
Fundació Josep Finestres, que gestiona un telèfon d’atenció psicològica i emocional dels 
membres de la comunitat i si és el cas, la seva derivació. Les dades d’utilització del servei 
i les memòries d’activitat demostren la necessitat de mantenir aquesta iniciativa.  

Cal tenir en compte, però, que la Universitat és una institució en la que conflueixen 
diàriament milers de persones que conformen la comunitat universitària, cadascuna amb 
uns vincles i un estatus jurídics diferenciat: Estudiants, PDI i PTGAS interactuen 
constantment cada dia, exercint funcions, tasques responsabilitats i rols molt diferents, el 
que provoca, com en tots els àmbits socials, situacions i conflictes de diversa naturalesa 
que la Universitat ha de tractar des de diverses perspectives. A més a més, la Universitat 
de Barcelona ha d’afrontar el repte del relleu generacional i la necessitat d’avançar cap a 
una nova orientació dels recursos humans, en totes les seves dimensions, pel que resulta 
essencial adoptar polítiques actives de prevenció i benestar emocional del membres de la 
seva comunitat universitària, i especialment en els següents aspectes que cada cop es 
reputen més rellevants en totes les organitzacions:  

a) desplegar un pla integral de prevenció de riscos psicosocials, de conformitat amb la
normativa vigent i adaptat al nostre entorn de docència, recerca i transferència;

b) revisar i desplegar el protocol de gestió de riscos psicosocials de la Universitat de
Barcelona

c) abordar un pla integral de benestar de la comunitat universitària amb una perspectiva
transversal que posi les persones al centre

Actualment, aquestes funcions estan disperses i recauen en unitats i oficines diverses, 
amb múltiples i diferents funcions i que s’enfronten a una demanda de suport cada 
vegada major i més complexa, dificultant enormement la seva planificació i gestió integral. 
Són de destacar en aquest àmbit les unitats tècniques del Servei de Prevenció i de 
Serveis Mèdics, el Servei Jurídics, Recursos Humans (tant de PDI com de PTGAS), el 
Servei de Formació, el SAE, al Fundació Josep Finestres.... entre molts d’altres. 
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